
ประกาศจังหวัดตรัง 
วาดวย มาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรมของขาราชการ พนักงาน และเจาหนาที่ของรัฐ  จังหวัดตรัง 

 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.๒๕๓๔ ซึ่งแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี ๕ ) พ.ศ.๒๕๔๕ มาตรา ๓/๑ กําหนดใหการบริหารราชการตองเปนไปเพื่อ
ประโยชนสุขของประชาชน ดังนั้น เพื่อใหขาราชการ พนักงาน และเจาหนาท่ีของรัฐในจังหวัดตรัง ไดมีหลักการ แนวทาง
ในการประพฤติปฏิบัติตน รวมท้ัง เพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบและเปนการเสริมสรางประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติหนาท่ีของรัฐจังหวัดตรัง  ดังนี ้

๑. มีศักดิ์ศรี กลายืนหยัดในส่ิงที่ถูกตอง ไมทําผิดระเบียบกฎหมายปฏิบัติงานตามหลักวิชาการและ
จรรยาบรรณ ยึดม่ันในความถูกตองดีงาม กลาคัดคานในสิ่งท่ีไมถูกตอง กลาแจงเหตุ หรือรองเรียน 
เม่ือพบเห็นการกระทําผิด กลาลงโทษผูกระทําผิด โดยไมประนีประนอมตอความเลว ไมหวั่นเกรง
ตอการขมขู  หรืออิทธิพลใด ๆ มีความอดทน หรือยับยั้งช่ังใจตอผลประโยชนท่ีเยายวน               
โดยคํานึงถึงเกียรติ และศักด์ิศรี 

๒. ซ่ือสัตย   และมีความรับผิดชอบ  ปฏิบัติหนา ท่ีอยางตรงไปตรงมา ตรงตอเวลา ไมคดโกง              
ไมหลอกลวง ไมเห็นแกประโยชนสวนตน คํานึงถึงประโยชนของทางราชการ และประชาชน 
หลีกเลี่ยงไมเขาไปอยูในสถานการณท่ีตนจะไดประโยชน แยกเรื่องสวนตัวออกจากหนาท่ีการงาน 
มีความรับผิดชอบตอประชาชน ตอผลการปฏิบัติงาน และพรอมท่ีจะรับผิดเม่ือทํางานผิดพลาดและ
ยินดีแกไข 

๓. โปรงใส ตรวจสอบได มีข้ันตอนการปฏิบัติงาน แผนการทํางาน และการมอบหมายงานท่ีชัดเจน 
โดยสามารถแจงลําดับข้ันตอนการปฏิบัติงาน  ผูปฏิบัติงาน และระยะเวลา ใหผูมาติดตอไดรับ
ทราบ เพื่อสามารถติดตามความรับผิดชอบได มีการเก็บหลักฐานการปฏิบัติงานเพื่องายแกการ
ตรวจสอบ และมีการเปดเผยหลักเกณฑ วิธีการในการปฏิบัติงาน หรือขอมูลการปฏิบัติงานใหแก
ผูเกี่ยวของไดรับทราบตามสมควรแกกรณีภายในขอบเขตของกฎหมาย 

๔. ไมเลือกปฏิบัติ ใหบริการดวยความเสมอภาค เปนธรรม และเทาเทียมกัน อํานวยความสะดวกแก   
ผูมาขอรับบริการในมาตรฐานเดียวกัน โดยเนนความสะดวก รวดเร็ว ประหยัด และถูกตอง 
ใหบริการดวยความเต็มใจ ยิ้มแยมแจมใส รักษาประโยชนของผูมารับบริการทุกคนเทาท่ีจะทําได 
และปฏิบัติตอผูมาขอรับบริการดวยความมีน้ําใจ เมตตา และเอื้อเฟอ 

๕. มุงผลสัมฤทธ์ิของงาน ปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายใหแลวเสร็จตามกําหนด เกิดผลดีตอหนวยงาน
และสวนรวม โดยไมยึดติดอยูกับกฎ ระเบียบท่ีเปนอุปสรรคตอการทํางาน แตมุงเปาหมายของ
องคกรเปนหลักในการปฏิบัติงาน มีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานอยางเปนรูปธรรม และมีการติดตาม
ผลอยางตอเนื่อง ใชทรัพยากรของทางราชการอยางประหยัด และคุมคา เสมือนเปนทรัพยากรของ
ตนเอง มีความรอบคอบ ไมประมาท และรักษาผลประโยชนของราชการอยางเต็มความสามารถ 

๖. รูรักสามัคคี สรางความสัมพันธท่ีดีในหนวยงาน ไมสรางความแตกแยก มีความเคารพเอื้อเฟอ
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีน้ําใจ และมีความสุภาพออนโยนตอกัน เพื่อใหเกิดบรรยากาศท่ีดีในการ
ปฏิบัติงาน และสรางศรัทธาเปนท่ีนาเช่ือถือแกบุคคลท่ัวไป 


